KORONAVIRUS JARVANNYAL és FIZETESI MORATORIUMMAL KAPCSOLATOS INFORMACIOK

ALTALANOS TAJEKOZTATAS

Tisztelt Ugyfeliink!

Tdjékoztatjuk, hogy Magyarorszdg Kormanya a hitelmoratériumot 2022. december 31-ig
meghosszabbitotta. A hitelmoratdrium igénybevételének feltételei ugy mddosultak, hogy amennyiben
On jelenleg (2022. junius hénapban) él a hitelmoratériummal, 2022. julius 31-ig nyilatkoznia kell, hogy
tovabbra is (2022. augusztus 1-jétél) élni kivan vele

A nyilatkozatot megteheti személyesen Tarsasagunk ligyfélszolgalatan (1025 Budapest, Szépvolgyi ut
6.) vagy a kitoltott, aldirt nyilatkozatot ugyanerre a cimre kiildott postai levélben is megkildheti,
tovabba szkennelve, e-mail formaban (info@bg.hu) is megkildheti.

Tisztelettel:

BG Finance Zrt. és BG Magyarorszag Lizing Zrt.

2022. junius 24.
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ALTALANOS TAJEKOZTATAS

Tisztelt Ugyfeleink!

A Kormany 536/2021. (IX. 15.) Korm. rendelete moddositotta a hiteltorlesztési moratérium
veszélyhelyzettel kapcsolatos kilonos szabalyainak bevezetésérdl szélé 637/2020. (XIl. 22.) Korm.
rendeletet, amelynek értelmében a fizetési moratérium 2021. november 1. napjatdl 2022. junius 30.
napjdig a Kormanyrendeletben meghatarozott addsok részére, a kérelmiikre meghosszabbitasra kerdil.

A 2021. november 1. napjatdl 2022. jinius 30. napjaig tartd fizetési moratérium igénybevételét
kizarélag azon addsok kérelmezhetik, akik 2021. szeptember 30. napjan fizetési moratériumban
voltak és 2021. oktober 1. napja és 2021. oktdber 31. napja k6zott nyilatkozatot tesznek a fizetési
moratérium fenntartasara vonatkozéan.

A fizetési moratérium fenntartdsara irdnyuld nyilatkozat maganszemélyek esetén, akkor tehetd,

ha az adds 2020. marcius 18-at kévetSen:

- haztartasaban a rendelkezésre allé jévedelem tartésan csékkent, vagy

- legalabb 30 napig munkanélkiili vagy allaskeresé volt, illetve jelenleg annak mingsiil, illetve a
vele egy haztartdsban él6 hozzatartozdja legalabb 30 napig munkanélkili vagy allaskeresd volt,
illetve jelenleg annak minGsiil; vagy

- kozfoglalkoztatasi jogviszonyban Aallt, vagy a nyilatkozat megtételekor kozfoglalkoztatasi
jogviszonyban all, illetve a vele egy hdztartdsban él6 hozzatartozdja kozfoglalkoztatasi
jogviszonyban 3llt, vagy a nyilatkozat megtételekor kézfoglalkoztatasi jogviszonyban all; vagy

ha a kérelem benytujtasakor:

- 25, életévét be nem toltott vér szerinti vagy orokbefogadott gyermeket tart el, illetve a vele
egy haztartasban él6 hozzatartozédja 25. életévét be nem toltott vér szerinti vagy
orokbefogadott gyermeket tart el, vagy

- 25, életévét beto6ltott megvaltozott munkaképességli vér szerinti vagy orékbefogadott
gyermeket tart el, amennyiben allapota legaldbb egy éve tart, vagy egy év alatt el6reldthatéan
nem szlinik meg, illetve a vele egy haztartasban él6 hozzatartozdéja ezen feltételeknek
megfelel6 gyermeket tart el, vagy

- a varanddssag betoltott 12. hetét meghaladéan gyermeket var, illetve a vele egy
haztartasban él6 hozzatartozdja a varanddssag betoltott 12. hetét meghaladdan gyermeket
var, vagy

- sajat jogu vagy hozzatartozéi nyugellatasban (példdul 6zvegyi, rokkant- vagy baleseti
nyugdijban) részesiil, illetve a vele egy haztartasban él6 hozzatartozoja sajat jogu vagy
hozzatartozdi nyugellatasban (példaul 6zvegyi, rokkant- vagy baleseti nyugdijban) részesiil.

A fizetési moratorium fenntartdsdra iranyuld nyilatkozat vallalkozasok esetén, akkor tehetd, ha a
vallalkozas vallalkozasi tevékenységbdl szarmazd nettd arbevétele a fizetési moratériumra vonatkozo
kezdeményezés benyujtasat megel6z6 18 hénapban a koronavirus-jarvannyal 6sszefliggéen legalabb
25%-kal csokkent, valamint a Vallalkozds 2020. mdrcius 18. és a nyilatkozat megtétele kozotti
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idGszakban nem kotott kedvezményes gazdasagélénkits hitel és/vagy kdlcson felvételére vonatkozo Uj
szerz6dést.

A nyilatkozat, csak meghatarozott formaban és tartalommal, az ligyfél 6sszes szeptember 30-an
fizetési moratériumban Iévé hitelére 2021. oktdber 1. és 2021. oktéber 31. k6zott nydjthato be és ez
a hatdrid6 jogvesztd, azaz 2021. oktdber 31. napjat kdvetGen fizetési moratérium igénybevételére

iranyuld kérelem nem tehetd.

Amennyiben igénybe veszi a 2021. november 1. napjatol tartd fizetési moratériumot, abban az
esetben a tovabbiakban kilépd nyilatkozatot tehet, azonban ezt kovetéen ismételt belépésre nincs
lehet6sége.

A nyilatkozat mintdja let6lthet6 innen:
- maganszemélyeknek:
http://lel.bg.hu/downloads/NYILATKOZAT fizetesi_ moratorium_igenybevetelerol magans

zemelyeknek.docx

- vallalkozasoknak:
http://lel.bg.hu/downloads/NYILATKOZAT fizetesi moratorium_igenybevetelerol vallalko
zasoknak.docx

A nyilatkozatot Ugyfeleink megtehetik személyesen Tarsasagunk tigyfélszolgalatan (1025 Budapest,
Szépvolgyi ut 6.) vagy a kitoltott, alairt nyilatkozatot ugyanerre a cimre kiildott postai levélben is
megkildhetik, tovabba szkennelve, e-mail formaban (info@bg.hu) is megkildhetik.

Tisztelettel:
BG Finance Zrt. és BG Magyarorszag Lizing Zrt.

2021. szeptember 22.
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ALTALANOS TAJEKOZTATAS

Tisztelt Ugyfeleink!

A hiteltorlesztési moratorium veszélyhelyzettel kapcsolatos kilonos szabalyairdl szélé 637/2020.
(XI11.22.) Korm. rendelet fizetési moratériumot biztositott, illetve hitelfelmondasi tilalmat allapitott
meg 2021. januar 1. napjatdl 2021. junius 30. napjaig a 2020. marcius 18. napjan fennallé lizing-, hitel-
és kolcsonszerz6dések alapjan mar folydsitott lizingek, kdlcsonok tekintetében.

2021. szeptember 15-én a Kormany ugy dontott, hogy:

- a moratdérium 2021. oktéber 31. napjaig meghosszabbitasra keriil tovdbba

-amoratérium 2022. junius 30-ig is meghosszabbitasra kerdl, avval, hogy ebben a hitelmoratériumban
azok a maganszemélyek vehetnek részt, akik nyugdijasok, gyermeket nevel6k, munkanélkiliek,
kozfoglalkoztatottak, valamint azok, akiknek a haztartasaban a jévedelem tartésan csdkkent; tovabba
azok a vdllalkozasok vehetnek részt, amelyek tevékenységébdl szarmazé nettd arbevétele a kérelem
benyujtdsat megel6z6 18 hdnapban legalabb 25%-kal csokkent, valamint a vdllalkozas 2020.
marcius 18. és a kérelem benyujtdsdnak napja kozotti id6szakban nem kotott kedvezményes
gazdasagélénkité hitel, illetve kolcson felvételére vonatkozd UGj szerz6dést. A hitelmoratdrium
igénybevételének feltételei Ugy moddosultak, hogy amennyiben az Ggyfél jelenleg
(2021. szeptember hdonapban) él a hitelmoratdriummal, 2021. oktéber 1-je és oktéber 31-e kozott
nyilatkoznia kell, hogy tovabbra is (2021. november 1-jétél) éIni kivan vele. Ezt Ugyfeleink megtehetik
majd személyesen Tarsasagunk ligyfélszolgalatan (1025 Budapest, Szépvaolgyi Ut 6.) vagy az ugyanerre
a cimre kuldott postai levélben, vagy e-mail formdban (info@bg.hu). A nyilatkozattétel tovabbi
feltételeirdl és modjardl a honlapunkon nydjtunk majd részletes tajékoztatast Ugyfeleink részére.

A fentiekrél sz6l6 rendelkezéseket a 536/2021. (IX. 15.) szamu, a hiteltorlesztési moratéorium
veszélyhelyzettel kapcsolatos kilénds szabalyainak bevezetésérdl sz6l6 637/2020. (XIl. 22.) Korm.
rendelet médositdsardl sz6l6 Kormany rendelet tartalmazza.

Tisztelettel:
BG Finance Zrt. és BG Magyarorszag Lizing Zrt.

2021. szeptember 21.
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ALTALANOS TAJEKOZTATAS

Tisztelt Ugyfeleink!

A hiteltorlesztési moratorium veszélyhelyzettel kapcsolatos kilonos szabalyairdl szélé 637/2020.
(XI11.22.) Korm. rendelet fizetési moratériumot biztosit, illetve hitelfelmondasi tilalmat allapit meg
2021. janudr 1. napjatdl 2021. janius 30. napjdig a 2020. marcius 18. napjan fennalld lizing-, hitel- és
kolcsonszerz6dések alapjan mar folydsitott lizingek, kdlcsondk tekintetében.

2021. junius 9-én a Kormany ugy dontott, hogy a moratdrium 2021. szeptember 30. napjaig
meghosszabbitasra keriil.

Az err6l sz6l6 rendelkezéseket a 317/2021. (VI. 9.) szdmu, a hiteltorlesztési moratérium
veszélyhelyzettel kapcsolatos kilonos szabalyainak bevezetésérdl szél6 637/2020. (XIl. 22.) Korm.
rendelet mddositasardl sz6l16 Kormdany rendelet tartalmazza.

Tisztelettel:
BG Finance Zrt. és BG Magyarorszag Lizing Zrt.

2021. junius 10.
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ALTALANOS TAJEKOZTATAS

Tisztelt Ugyfeleink!

2020. december 19-én a Kormany (] intézkedéseket jelentett be, ennek értelmében a 2020. marcius 19. és
2020. december 31. kdzott érvényben 1év6 hiteltorlesztési moratdrium, varhatéan valtozatlan formdban
2021. julius 1. napjaig meghosszabbitdsra kerdl.

Lakossagi Ugyfeleinknek kordbban levélben kildétt, a 2021-es moratériumra vonatkozd tdjékoztatonk
tartalmat kérjuk tekintsék targytalannak, nyilatkozat tételére és a jogosultsag igazoldsdra nem lesz szikség.
Kdszonjiik a megértésiiket!

A meghosszabbitott moratérium részletszabalyait egyelSre nem ismerjik, azok megjelenéséig tgyfeleink
szives tirelmét kérjuk! Az Uj moratériummal kapcsolatos informacidkkal honlapunk folyamatosan frissiilni fog
és a szokott mddon levélben is megkeressiik majd tgyfeleinket!

Tisztelettel:
BG Finance Zrt. és BG Magyarorszag Lizing Zrt.

2020. december 22.
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ALTALANOS TAJEKOZTATAS

Tisztelt Ugyfeleink!

A 2020. oktéber 29-én kihirdetett, az egyes kiemelt tarsadalmi csoportok, valamint pénzligyi nehézséggel
klzd6 véllalkozasok helyzetének stabilizalasat szolgald dtmeneti intézkedésekrdl sz6l6 2020. évi CVII. térvény
ismételten fizetési moratdriumot rendelt el, amely 2021.01.01-én Iép hatalyba és 2021.06.30-ig tart. A
jogszabalyban meghatdrozott tarsadalmi csoportoknak és a pénzligyi nehézséggel kiizd6 vallalkozasoknak
ezen id6tartam alatt tovabbra sem sziikséges hiteleiket torlesztenilik. A részletszabalyokat egyel6re nem
ismerjik, azok megjelenéséig Ugyfeleink szives tlrelmét kérjik! Az Uj moratériummal kapcsolatos
informacidkkal honlapunk folyamatosan frissllni fog és a szokott médon levélben is megkeressiik majd
Ugyfeleinket!

Tisztelettel:
BG Finance Zrt. és BG Magyarorszag Lizing Zrt.

2020. december 1.
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KHR TAJEKOZTATAS

Tisztelt Ugyfeleink!

Magyarorszag Kormanya 2020. marcius 18-an a 47/2020. (lll. 18.) szamu Kormanyrendeletében (Rendelet)
fizetési moratérium bevezetésérdl déntétt a koronavirus-vildgjarvany nemzetgazdasagot érinté hatdsanak
enyhitése érdekében. A Rendelet alapjan a veszélyhelyzet fenndllasa alatt az addsoknak a hitelezék altal
Uzletszerlen nyujtott, 2020. marcius 18. napjan fennalld hitel- és kdlcsdnszerz8désbdl, illetve pénzigyi
lizingszerz6déshdl eredd téke-, kamat-, illetve dijfizetési kotelezettsége akként modosul, hogy az addsok a
szerz6déshdl ered6 téke, kamat-, illetve dijfizetési kotelezettség teljesitésére fizetési haladékot kapnak
(fizetési moratérium) 2020. december 31-ig.

A Magyar Nemzeti Bank elvarasa szerint a fizetési késedelembe esett Ggyfelek részére tovabbra is biztositani
sziikséges a megfelel6 tajékoztatast fizetési késedelmik fennalltardl és annak lehetséges kovetkezményeirdl.

A Kozponti Hitelinformaciés Rendszer (KHR) felé torténé adattovabbités jogszabalyi feltételei:

- fogyasztok esetében a hitelez6 koteles a 90 napot meghaladd minimalbér feletti tartozokra
vonatkozd tartozast mulasztasként feladni a KHR felé a bekdvetkezést kévets 5 napon belil.

A késedelmes tartozas adatdtaddsanak altaldnossagban vett kdvetkezményei az lgyfelek vonatkozasaban:

- aKHR nyilvantartasabdl a teljes tartozds megfizetésével van lehetGség lekertlni,
- ateljes tartozas megfizetését kovetben a tdrvény dltal meghatarozott ideig — jelenleg 1 év — még
fennmarad a lezart mulasztas.

A fizetési moratdérium kapcsan a késedelmes tartozast a hitelezd az alabbiak szerint kezeli, és a KHR felé
torténé adatdtadas, a jogszabalyi elGirasok figyelembevételével — a fizetési moratdriumra tekintettel — az
alabbiak szerint mddosul:

- a fizetési moratérium hatdlya ald tartozé Ugyfelek esetében nem keletkeznek Uj késedelmek nem
fizetés esetén a fizetési moratdrium ideje alatt (a késedelmes tartozas 6sszege nem valtozik),

- a fizetési moratériumot kovet8en a késedelmes tartozds Osszegének szamitasa folytatodik,
amennyiben a fentiek szerint szamolt késedelmes dsszeg nem kerdilt rendezésre,

- aminimalbért meghaladd késedelmes tartozasok napjainak szamitdsa megallt, a késedelmes napok
szama nem valtozik,

- akésedelmes tartozasok a késedelmes 0sszeg fizetési moratérium ideje alatt torténd visszafizetése
esetén megsz(innek,

- Uj mulasztas (torvényi elGirdsoknak megfeleld késedelem) nem keril atadasra a KHR-nek,

- a KHR nyilvantartasban szereplé (mar meglévs) mulasztasok a teljes fennallo késedelmes tartozas
fizetési moratdrium alatt térténd rendezését kdvetben megsziinnek.

Tisztelettel:
BG Finance Zrt. és BG Magyarorszag Lizing Zrt.

2020. majus 28.
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ALTALANOS TAJEKOZTATAS

Tisztelt Ugyfeleink!

Tarsasagaink — a BG Finance Zrt. és a BG Magyarorszag Lizing Zrt. - a koronavirus vilagjarvany
nemzetgazdasagot érint§ hatasanak enyhitése érdekében sziikséges azonnali intézkedésekrdl szold 47/2020.
(1. 18.) Korm. rendelet valamint a koronavirus vildgjarvany nemzetgazdasagot érint6 hatdsanak enyhitése
érdekében sziikséges azonnali intézkedésekrdl szol6 47/2020. (Ill. 18.) Korm. rendelet fizetési moratériumra
vonatkozd részletszabalyairdl szolo 62/2020. (IIl. 24.) Korm. rendelet értelmében (tovébbiakban egyittesen:
Rendeletek) - a lakossagi és vallalati kolcsonok és lizingek tekintetében a torlesztérészletek és lizingdijak
beszedését, a fizetési moratdrium idejére felfiiggeszti.

A Rendeletek lényeges rendelkezései az alabbiak:

- Afizetési moratériumot a 2020. marcius 19. napjan mar folydsitott szerz6désekre kell alkalmazni, ebbe a
korbe tartoznak: lakashitelek, szabad felhaszndlasu jelzaloghitelek, onerd poétld hitelek, pénzigyi
lizingszerz&dések, kis- és kozépvallalkozdknak nyujtott piaci és allamilag tdmogatott hitelek is.

- A fizetési moratdrium alatt téke, kamat, dijfizetési kotelezettség nincs, ezek megfizetése elhalasztasra
ker(il a moratérium utani id6szakra, és a fizetési kételezettség felfiiggesztését Ugyfeleinknek nem kell
kérelmeznie, nincsen teend6jik.

- A fizetési moratorium alatt meg nem fizetett téke, kamat, koltség- és dijtételeket a moratériumot
kovetden kell megfizetni, gy, hogy az esedékessé vald torlesztbrészlet, lizingdij és a fizetési moratdrium
alatt keletkezd kamatok, koltségek és dijak egylttes dsszege egylttesen nem haladhatja meg az eredeti
szerzBdés szerinti torlesztérészletek, lizingdijak dsszegét, tehat a torlesztérészletek, lizingdijak dsszege a
moratdriumot kévetéen nem fog emelkedni, de a kolcson, lizing teljes futamideje ndvekszik, ezaltal a
teljes visszafizetend6 6sszeg is n6.

- A moratérium alatt meg nem fizetett kamatok, koltségek és dijak nem kerllnek tékésitésre igy azokra
kamatot nem kell megfizetni, nem keril kamatos kamat alkalmazasra.

- Afizetési moratérium idészaka: 2020. marcius 19-t6l 2020. december 31-ig tart.

- Aveszélyhelyzet fenndllasa alatt lejard szerz6dések 2020. december 31-éig meghosszabbodnak.

A Rendeletekben foglaltak szerint Ugyfeleinknek lehet8ségiik van arra, hogy a fizetési moratdrium ideje alatt
is tovabb teljesitsék addssagszolgalatukat, az eredeti szerz6dési feltételek szerint, ha pedig a késébbiekben
mégis élni kivannak a moratdérium lehet6ségével, ehhez a moratdérium ideje alatt barmikor joguk van.

Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a torlesztérészlet, lizingdij pontos 6sszegérél a folydsitast kdvetSen, illetve az
egyes kamatperiddusok kezdetén megklldott — torlesztési tervet — tartalmazo értesitd levélbdl szerezhetnek
informacidt, valamint a torlesztési, illetve lizingdij értesitébdl, torlesztési, illetve lizingdij tajékoztatdbal.

Tajékoztatjuk tovabbd Ugyfeleinket, hogy a moratérium ideje alatt, akdr élnek a moratériummal, akar az
eredeti szerz6déses feltételek szerint teljesitenek, Tdrsasdgaink a mulasztds és késedelmes fizetés
jogkovetkezményeit nem alkalmazzak.

Lakossagi szerz6déssel rendelkez8 Ugyfeleink esetében a fizetési moratérium mellézésével kapcsolatos
informacidk:

- hadn atorlesztérészletet Tarsasagaink részére atutalja vagy befizeti a moratérium ideje alatt, akkor az azt
jelenti, hogy a moratériumot nem kivanta igénybe venni, teljesiteni kivdn az eredeti szerzédés
rendelkezései szerint,

- haaz on torlesztérészletét Tarsasdgunk csoportos beszedési meghbizds Utjan szedte be (amely beszedést
a moratdrium kezdetén azonnal ledllitottunk), akkor annak Ujrainditdsahoz a Tarsasdgainknal rogzitett e-
mail cimérdl irt levélbe az aldbbi nyilatkozat szoveget sziveskedjen bemasolni:
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AlUlIrott ... (név) sziiletett ............cueeveurenens (sztiletési hely)
.................................... (sziiletési id6) nyilatkozom, hogy a 47/2020. (Ill.18.)
szamu Kormdny rendelet szerinti fizetési moratériumot nem kivdnom
IGENYDEVeNNI, .......ceeeeeeeverererererererrenns (szému) szerz6désem alapjén fenndllo
tartozdsomat az eredeti szerzidési feltételek szerint kivdnom teljesiteni.
Tudomdsul veszem, hogy a Hitelezé/Lizingbeadé jogosult jelen nyilatkozatom
................................................. (telefonszém) telefonos vagy
............................................... (e-mail cim) e-mailes megkeresés utjgn valo
megerdsitését kérni.

majd a levelet az info@bg.hu e-mail cimre sziveskedjenek elkildeni!

Téjékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a szerzédés szama megtaldlhatd a  kolcsdnszerzédésen,

lizingszerz&désen, valamint a havonta megklldott torlesztési értesitd, lizingdij értesité levélen is.

Viéllalati szerz6déssel rendelkez8 Ugyfeleink esetében a fizetési moratérium mell8zésével kapcsolatos
informacidk:

- kérjuk, hogy a linken taldlhatd NYILATKOZATOT toltsék ki és a cégszer(i aldirast kovetéen, szkennelve
sziveskedjenek azt mielSbb eljuttatni az info@bg.hu e-mail cimre vagy ha ez nem lehetséges, akkor a
nyilatkozat eredeti példanyat a 1025 Budapest, Szépvolgyi Ut 6. cimre sziveskedjenek postai Uton
eljuttatni,

- tdjékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy a szerz8dés széma megtaldlhaté a kolcsonszerz8désen,
lizingszerz&désen, valamint a havonta megkuldott torlesztési értesitd, lizingdij értesité levélen is.

A moratériummal, nyilatkozatokkal kapcsolatos minden adat Tarsasdgaink adatkezelési tajékoztatdja szerint
ker(l kezelésre.

Tajékoztatjuk tovdbba tisztelt Ugyfeleinket, hogy a kialakult egészségiigyi helyzetben, mindannyiunk
biztonsaga érdekében, munkatdrsaink csak elézetes id6pontfoglalassal tudnak Ugyfeleket fogadni (1025
Budapest, Szépvolgyi Ut 6.). Kérjuk, amennyiben személyes taldlkozast kezdeményezne, vegye fel e-mail vagy
telefon Utjan a kapcsolatot az illetékes munkatarsunkkal id6pont egyeztetés céljabdl. Barmilyen tovabbi
kérdés esetén kérjuk forduljon hozzank bizalommal az info@bg.hu e-mail cimre irt levéllel!

Koszonjik az egylttmikodésiket!

Tisztelettel:

BG Finance Zrt. és BG Magyarorszag Lizing Zrt.

2020. aprilis 17.
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ALTALANOS TAJEKOZTATAS

Tisztelt Ugyfeleink!

Tarsasagaink — a BG Finance Zrt. és a BG Magyarorszag Lizing Zrt. - a koronavirus vilagjarvany
nemzetgazdasagot érint§ hatasanak enyhitése érdekében sziikséges azonnali intézkedésekrdl szold 47/2020.
(1. 18.) Korm. rendelet valamint a koronavirus vildgjarvany nemzetgazdasagot érint6 hatdsanak enyhitése
érdekében sziikséges azonnali intézkedésekrdl szol6 47/2020. (Ill. 18.) Korm. rendelet fizetési moratériumra
vonatkozd részletszabalyairdl szolo 62/2020. (IIl. 24.) Korm. rendelet értelmében (tovabbiakban egyittesen:
Rendeletek) - a lakossagi és vallalati kolcsonok és lizingek tekintetében a torlesztérészletek és lizingdijak
beszedését, a fizetési moratdrium idejére felfiiggeszti.

A Rendeletek lényeges rendelkezései az aldbbiak:

- Afizetési moratériumot a 2020. marcius 19. napjan mar folydsitott szerz6désekre kell alkalmazni, ebbe a
korbe tartoznak: lakashitelek, szabad felhaszndlasu jelzaloghitelek, onerd poétld hitelek, pénzigyi
lizingszerz&dések, kis- és kozépvallalkozdknak nyujtott piaci és allamilag tdmogatott hitelek is.

- A fizetési moratdrium alatt t6ke, kamat, dijfizetési kotelezettség nincs, ezek megfizetése elhalasztasra
keril a moratdrium utani id8szakra, és a fizetési kdtelezettség felfiiggesztését Ugyfeleinknek nem kell
kérelmeznie, nincsen teenddjik.

- A fizetési moratorium alatt meg nem fizetett téke, kamat, koltség- és dijtételeket a moratériumot
kovetSen kell megfizetni, amelynek hatdsara a kolcson teljes futamideje novekszik, ezéltal a teljes
visszafizetend§ 6sszeg is n6.

- A fizetési moratérium lejartat kdvetéen a futamidé ugy hosszabbodik meg, hogy az esedékessé valo
torlesztérészlet és a fizetési moratdrium alatt keletkezé kamatok, koltségek és dijak egylttes dsszege
egylttesen nem haladhatja meg az eredeti szerz6dés szerinti torlesztérészletek dsszegét.

- A moratérium alatt meg nem fizetett kamatok, koltségek és dijak nem kerllnek tékésitésre igy azokra
kamatot nem kell megfizetni.

- Afizetési moratérium idészaka: 2020. marcius 19-t6l 2020. december 31-ig tart.

- Aveszélyhelyzet fenndllasa alatt lejard szerz6dések 2020. december 31-éig meghosszabbodnak.

A Rendeletekben foglaltak szerint Ugyfeleinknek lehet8ségiik van arra, hogy a fizetési moratdrium ideje alatt
is tovabb teljesitsék addssagszolgalatukat, az eredeti szerz8dési feltételek szerint, ehhez nyilatkozniuk kell az
alabbiak szerint:

- kérjik lakosségi szerzédéssel rendelkez8 Ugyfeleinket, hogy a Tarsasagainknal rogzitett e-mail cimré| irt

e-mailbe az alabbi nyilatkozat sz6veget bemasolni sziveskedjenek:
Nyilatkozom, hogy a 47/2020. (1l.18.) szdmu Kormdny rendelet szerinti fizetési
moratdriumot nem kivdnom igénybevenni, szerzédésem alapjan fenndllo
tartozdsomat az eredeti szerzddési feltételek szerint kivanom teljesiteni.
Tudomdsul veszem, hogy amennyiben a késébbiekben mégis élni kivanok a
szerz6dés alapjdn fenndllé tartozdsom teljesitésének fizetési moratérium alatti
felfiiggesztésével, azt jelen nyilatkozatom visszavondsdval jelezhetem e-
mailben a Hitelezd/Lizingbeadd felé. Tudomdsul veszem, hogy a Hitelezd
jogosult jelen nyilatkozatom telefonos megkeresés utjan valé megerdsitését
kérni.

majd a levelet az info@bg.hu e-mail cimre sziveskedjenek elkildeni!

- kérjuk vallalati szerz6déssel rendelkez8 Ugyfeleinket, hogy a linken talalhatd NYILATKOZATOT toltsék ki és
a cégszer( alairast kovetden, szkennelve sziveskedjenek azt mielébb eljuttatni az info@bg.hu e-mail
cimre vagy ha ez nem lehetséges, akkor a nyilatkozat eredeti példanyat a 1025 Budapest, Szépvolgyi Ut 6.
cimre sziveskedjenek postai Uton eljuttatni.
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Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy fizetési lehet8ségiiktél fiiggden ezt a nyilatkozatot barmikor visszavonhatjak,
amelyet kdvetben Ujra mentesilhetnek a fizetési kotelezettség aldl. Fontos, hogy mindaddig, ameddig ezt
nem jelzik felénk, az eredeti szerz6dési feltételek vonatkoznak a torlesztés elmulasztasara.

A moratdriummal és a kérelemmel kapcsolatosan minden Ugyfellinket tajékoztatni fogjuk a megszokott
maddon is (postai Uton vagy e-mailben).

Tajékoztatjuk tovabba tisztelt Ugyfeleinket, hogy a kialakult egészségiigyi helyzetben, mindannyiunk
biztonsaga érdekében, munkatdrsaink csak elézetes id6pontfoglaldssal tudnak Ugyfeleket fogadni (1025
Budapest, Szépvolgyi Ut 6.). Kérjuk, amennyiben személyes taldlkozast kezdeményezne, vegye fel e-mail vagy
telefon Utjan a kapcsolatot az illetékes munkatarsunkkal id8pont egyeztetés céljabal.

Koszonjik az egylttmdkodésiket!

Tisztelettel:

BG Finance Zrt. és BG Magyarorszag Lizing Zrt.

2020. marcius 30.
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Tisztelt Ugyfeleink!

Tarsasagaink — a BG Finance Zrt. és a BG Magyarorszag Lizing Zrt. - a koronavirus vilagjarvany
nemzetgazdasagot érint§ hatasanak enyhitése érdekében sziikséges azonnali intézkedésekrdl szolé 47/2020.
(l11. 18.) Korm. rendelet értelmében, a 2020. marcius 19. napjan mar folyositott lakossagi és vallalati kolcsondk
és lizingek tekintetében a torlesztérészletek és lizingdijak beszedését, a fizetési moratdrium idejére
felfliggeszti.

A fizetési kotelezettség felfliggesztését Ugyfeleinknek nem kell kérelmeznie, nincsen teenddjiik.

Azonban Ugyfeleinknek — sajat dontésiik alapjan és kiildn erre iranyuld kérelmik esetén - lehet8ségiik van
arra is, hogy a fizetési moratérium ideje alatt is tovabb teljesitsék addssagszolgalatukat.

Kérjik, hogy a moratériummal vagy a kilén kérelemmel kapcsolatos tovabbi kérdéseikkel egyel6re ne
keressék fel Tarsasagainkat és telefonos Ugyfélszolgalatunkat, munkatarsaink az itt leirtakon tul jelenleg, a

részleteket is magaba foglald jogszabalyok megjelenéséig, nem tudnak tovabbi tajékoztatast adni.

A moratdriummal és a kérelemmel kapcsolatosan minden Ugyfellinket tajékoztatni fogjuk a megszokott
maddon (postai Uton vagy e-mailben) valamint honlapunkat is frissitjik.

Téjékoztatjuk tovabbd tisztelt Ugyfeleinket, hogy a kialakult egészségiigyi helyzetben, mindannyiunk
biztonsdga érdekében, munkatarsaink csak el6zetes id6pontfoglalassal tudnak Ugyfeleket fogadni (1025
Budapest, Szépvolgyi Ut 6.). Kérjik, amennyiben személyes taldlkozast kezdeményezne, vegye fel e-mail vagy
telefon Utjan a kapcsolatot az illetékes munkatarsunkkal id6pont egyeztetés céljabdl.

Koszonjik az egylttmikodésiket!

Tisztelettel:

BG Finance Zrt. és BG Magyarorszag Lizing Zrt.

2020. marcius 24.



